Zgtoszenia zewnetrzne

Zgtoszenlia zewnetrzne

Jakie naruszenia mozna zgtosié: informacje o dziataniu lub
zaniechaniu dziatania, ktére jest niezgodne z prawem lub ktdre

Mma na

celu obejscie prawa, w szczegdlnosci w obszarze:

korupcji;

zamowien publicznych;

ustug, produktédw i rynkéw finansowych;

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu;

bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony S$rodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;
bezpieczenstwa zywnosSci i pasz;

zdrowia 1 dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentoéw;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;
intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej
Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii
Europejskiej;

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania oséb prawnych;

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela -
wystepujgce w stosunkach jednostki z organami wtadzy
publicznej 1 niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt
1-16.


https://bip.tdt.gov.pl/zgloszenia-podejrzenia-naruszen-prawa/zgloszenia-zewnetrzne/

Kto moze zgtosié¢ naruszenie prawa: zgtoszenia moze dokonacd
osoba, ktéra posiada informacje o naruszeniu prawa uzyskane w
kontekscie zwigzanym z praca.

Art. 30 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928):

1. Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez
uprzedniego dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

2. Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika
Praw Obywatelskich albo organ publiczny.

3. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg
odrebnymi administratorami w zakresie danych osobowych
podanych w zgtoszeniu zewnetrznym, ktdre zostato
przyjete przez te organy.

Zachecenie do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych:
dla skutecznego wykrywania naruszen prawa 1 zapobiegania im
istotne jest, aby odpowiednie informacje docieraty szybko do
os6éb znajdujacych sie najblizej Zro6odta problemu, Kktére
dysponuja najwiekszymi mozliwoSciami zbadania danego problemu
oraz uprawnieniami do jego rozwigzania. Z tego wzgledu, jezeli
naruszeniu mozna skutecznie =zaradzi¢ w ramach danej
organizacji i nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych
zgtoszenie w pierwszej kolejnosci moze by¢ przedstawione
swojemu pracodawcy lub podmiotowi, z ktdérym wigze sygnaliste
umowa.

Zgtoszenie zewnetrzne to procedura umozliwiajgca przekazanie
informacji o naruszeniach prawa do instytucji, ktdére nie sg
czeScig struktury organizacyjnej podmiotu prawnego. Mozliwos$¢
dokonania zgtoszenia zewnetrznego jest szczegdélnie istotna,
gdy zgtoszenie wewnetrzne nie jest skuteczne albo gdy istnieje


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928

ryzyko odwetu czy tez innych negatywnych konsekwencji.

Zgtoszenia zewnetrzne sa przyjmowane przez Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organ publiczny, ktéry to organ przyjmuje
zgtoszenia zewnetrzne dotyczace naruszen prawa w podmiotach,
co do ktérych jest wtasciwy do podejmowania dziatan
nastepczych.

- Dane kontaktowe umozliwiajgce dokonanie zgtoszenia
zewnetrznego:

— listownie - wysytajgc informacje pocztg na adres:
Transportowy Dozér Techniczny Putawska 125; 02-707 Warszawa, z
dopiskiem ,,SYGNALISTA ZGLOSZENIE ZEWNETRZNE — NIE OTWIERAC”
(wzOor formularza zgtoszenia znajduje sie na dole strony);

— osobiscie — przekazujac informacje bezposSrednio
Koordynatorowi w formie ustnej lub papierowej. Spotkanie mozna
umowic¢ wysytajgc wiadomo$¢ na adres: sygnalista@tdt.gov.pl.

= Transportowy Dozdér Techniczny nie przyjmuje oraz nie
rozpatruje anonimowych zgtoszen zewnetrznych.
= Warunki objecia SYGNALISTY ochrong:

— Sygnalista to osoba, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie
informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontek$Scie zwigzanym
Zz pracg np. pracownik, osoba Swiadczgca prace na innej
podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, osoba $Swiadczgca prace pod nadzorem i
kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy, stazysta,
wolontariusz, praktykant.

W jakim zakresie mozna dokona¢ zgtoszenia opisano wyzej.

— Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione
podstawy sadzié¢, ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie
dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi



informacje o naruszeniu prawa. Zgtoszenie moze by¢ dokonane
wytgcznie w dobrej wierze. Zakazane jest sktadanie
nieprawdziwych zgtoszen. Zgodnie z trescig ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U z 2024 r. poz.
928), osoba dokonujgca zgtoszenia nieprawdziwych informacji
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2.

- Tryb postepowania:

— przekazane zgtoszenie podlega sprawdzeniu w TDT czy mieSci
sie w zakresie stosowania ustawy o ochronie sygnalistéw.
Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia pisemnego nastepuje w
terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze zgtaszajacy
nie podat adresu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie.
Jezeli zgtoszenie pisemne jest niekompletne 1 mozliwe jest
ustalenie tozsamosci sygnalisty, wzywa sie sygnaliste do
uzupetnienia zgtoszenia w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia przekazania wezwania za pomocg poczty elektronicznej.

— w przypadku zgtoszenia dokonanego ustnie zgtoszenie jest
dokumentowane w formie protokotu rozmowy, odtwarzajgcego
doktadny jej przebieg. Sygnalista moze dokonal sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia protokotu rozmowy. Zgtoszenie
takie moze by¢ tez dokonane podczas bezposSredniego spotkania z
wyznaczonym pracownikiem TDT, zorganizowanego w terminie 14
dni od dnia otrzymania takiego wniosku.

— jezeli zgtoszenie podlega dalszemu procedowaniu postepowanie
wyjasniajgce prowadzone jest przez powotang do tego celu
komisje. Po ustaleniu stanu faktycznego komisja podejmuje
decyzje co do zasadno$ci zgtoszenia. W przypadku zasadnych
zgtoszen komisja wydaje rekomendacje o wtasciwych dziataniach
nastepczych tj. naprawczych 1lub dyscyplinarnych oraz
rekomendacje mozliwych dzia*an zapobiegawczych.

— informacja zwrotna do sygnalisty, to informacja na temat
planowanych lub podjetych dzia*an nastepczych i powoddéw takich



dziatan. Informacja zwrotna zostanie przekazana na adres
sygnalisty jaki podat do kontaktu. Informacja ta moze by¢
przekazywana wielokrotnie. Sygnalista otrzyma takze informacje
o ostatecznym wyniku postepowania wyjasniajgcego wszczetego na
skutek zgtoszenia zewnetrznego. Informacja zwrotna nie jest
przekazywana w przypadku zgtoszenia anonimowego.

— termin przekazania informacji zwrotnej — do 3 miesiecy od
dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego. W uzasadnionych
przypadkach, po wczesSniejszym poinformowaniu sygnalisty,
termin ten moze by¢ przedtuzony do 6 miesiecy od dnia
przyjecia zgtoszenia zewnetrznego;

= Zasady poufnosci:

— procedura zgtloszen zewnetrznych oraz zwigzane z
przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych
uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informacji objetych
zgtoszeniem nieupowaznionym osobom, a takze zapewniajg ochrone
poufnosci tozsamos$ci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie. 0Obstuga zgtoszen zajmujg sie tylko i wytgczenie
wyznaczeni pracownicy Transportowego Dozoru Technicznego,
ktorzy sg obowigzani do zachowania tajemnicy w zakresie
informacji i danych osobowych, ktére uzyskali w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgtoszen zewnetrznych 1lub
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku
pracy. W przypadku, gdy zgtoszenie zewnetrzne zostato przyjete
przez nieupowaznionego pracownika Transportowego Dozoru
Technicznego, pracownik ten jest obowigzany do nieujawniania
informacji mogacych skutkowa¢ ustaleniem tozsamosSci osoby
dokonujacej zgtoszenia zewnetrznego lub osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie zewnetrzne oraz niezwtocznego przekazania
zgtoszenia zewnetrznego do koordynatora zajmujgcego sie
obstugg zgtoszen zewnetrznych;

- Zasady przetwarzania danych osobowych:

— opisano w ,KLAUZULA INFORMACYJNA — OCHRONA DANYCH 0SOBOWYCH



0SOB ZGLASZAJACYCH PODEJRZENIE NARUSZENIA PRAWA — obowigzuje
dla zgtoszen wewnetrznych i zewnetrznych”;

- Srodki ochrony prawnej przed dziataniami odwetowymi,
warunki ochrony sygnalisty:

— wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane zadne dziatania
odwetowe jak np. zwolnienie z pracy, degradacja, przymusowy
urlop bezptatny, zmiana miejsca pracy, obnizenie
wynagrodzenia, zmiana godzin pracy, wstrzymanie szkolen,
negatywna ocena wynikéw lub o pracy, zastosowanie Srodka
dyscyplinarnego, mobbing czy dyskryminacja, ale takze grozby
zastosowania takich dzia%an.

Jezeli sygnalista jest osobg Swiadczgcg ustugi na innej
podstawie niz stosunek pracy, zakaz dziatan odwetowych
obejmuje m.in. wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest
sygnalista, w szczegdlnosSci dotyczgcej Swiadczenia ustug,
odstgpienie od takiej umowy Llub rozwigzanie jej bez
wypowiedzenia.

Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajgcag w
zgtoszeniu oraz osobe powigzang z sygnalista, a takze
jednostke organizacyjna pomagajacg sygnaliscie lub z nim
powigzang, w szczegdélnosSci taka, ktdéra go zatrudnia.

Na zgdanie osoby zgtaszajgcej naruszenie, wydawane beda
zaswiadczenia o objeciu ochrong na podstawie ustawy o ochronie
sygnalistow.

= Poufna porada:

— wszelkich informacji oraz porad na temat praw i $rodkdw
ochrony prawnej przed dziataniami odwetowymi oraz praw oséb,
ktérych dotyczy zgtoszenie wudziela Rzecznik Praw
Obywatelskich. Dodatkowo sygnaliscie przystuguje nieodptatna
pomoc prawna 1 nieodptatne poradnictwo obywatelskie na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie



obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2024 r. poz.
1534).

» Zgtoszenie zewnetrzne mozna zgtosi¢ do innych organéw
publicznych albo do Rzecznika Praw Obywatelskich, adres
korespondencyjny: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich;
al. Solidarnosci 77; 00-090 Warszawa.

= KLAUZULA INFORMACYJNA — sygnalisci
» FORMULARZ ZGLOSZENIA NIEPRAWIDLOWOSCI

Odwiedziny:


https://bip.tdt.gov.pl/wp-content/uploads/2024/09/Klauzula-informacyjna-sygnalisci.pdf
https://bip.tdt.gov.pl/wp-content/uploads/2025/01/FORMULARZ-ZGLOSZENIA-ZEWNETRZNEGO.pdf

