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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ) 

Świadczenie usług medycznych obejmujących usługi w zakresie medycyny pracy oraz opieki medycznej  
Znak sprawy: P.290.11.2024.P2  

 
1) Usługi obejmują: 

a. Świadczenia Zdrowotne z zakresu Medycyny Pracy, 
b. Świadczenia Zdrowotne nie wchodzące w zakres Medycyny Pracy. 

2) Zakres Usług: 
a. Zakres usług medycznych Pakiet nr 1: 

I ŚWIADCZENIA MEDYCZNE Z ZAKRESU MEDYCYNY PRACY obejmujące Pracowników 
Transportowego Dozoru Technicznego oraz kandydatów do pracy skierowanych przez 
Zamawiającego; 

II KOMPLEKSOWA OPIEKA LEKARSKA obejmująca Pracowników Transportowego Dozoru 
Technicznego. 

 
b. Zakres usług medycznych Pakiet nr 2 (za miesięczną opłatę za każdego członka rodziny) 

KOMPLEKSOWA OPIEKA LEKARSKA obejmująca Członków Rodzin (małżonka lub partnera 
życiowego, dzieci pozostające na utrzymaniu do 26 roku życia, dzieci po 26 roku życia) 
Pracowników Transportowego Dozoru Technicznego. 

c. Zakres usług medycznych Pakiet nr 3  (za miesięczną opłatą ryczałtową, bez względu na ilość 
osób) KOMPLEKSOWA OPIEKA LEKARSKA obejmująca Członków Rodzin (małżonka lub 
partnera życiowego, dzieci pozostające na utrzymaniu do 26 roku życia lub bez względu na 
wiek dziecka w przypadku orzeczonej niepełnosprawności) Pracowników Transportowego 
Dozoru Technicznego. 

d. Zakres usług medycznych Pakiet nr 4 KOMPLEKSOWA OPIEKA LEKARSKA obejmująca Seniorów 
- rodzic/teść Pracowników Transportowego Dozoru Technicznego.  
 

3) następujące standardy dostępności wizyt u lekarzy (dostępność liczona jako dni robocze od dnia 
następnego po dokonaniu zgłoszenia): 

Specjalność Standard dostępności 

Internista/ Lekarz rodzinny 

Pediatra 

Wizyta realizowana jest do 24 godzin  

(od poniedziałku do soboty). 

Ginekolog 

Chirurg ogólny 

Wizyta realizowana jest do 48 godzin  

(od poniedziałku do soboty).  

Okulista 

Laryngolog 

Wizyta realizowana jest do 72 godzin (3 dni roboczych).  

(od poniedziałku do soboty) 

Kardiolog  

Dermatolog 

Pulmonolog 

Neurolog 

Wizyta realizowana jest do 120 godzin (5 dni roboczych).  

(od poniedziałku do soboty) 

 

Alergolog 

Diabetolog 

Dietetyk 

Gastroenterolog 

Nefrolog 

Neurochirurg 

Onkolog 

Urolog 

Dietetyk 

Wizyta realizowane są do 168 godzin (7 dni roboczych)  

(od poniedziałku do soboty) 

 

Chirurg naczyniowy 

Hematolog 

Wizyta realizowana jest do 240 godzin (10 dni roboczych)  

(od poniedziałku do soboty) 
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4) Zakres usług opisanych w przedmiocie zamówienia musi być dostępny w miastach, w których 
Zamawiający posiada siedzibę oraz swoje oddziały i zespoły terenowe, tj. Warszawa, Białystok, Łódź, 
Lublin, Kielce, Kraków, Rzeszów, Katowice, Gdańsk, Olsztyn, Bydgoszcz, Wrocław, Poznań, Szczecin. 

5) Możliwość korzystania z usług medycznych wskazanych w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia 
we wszystkich Placówkach Własnych Wykonawcy oraz w Placówkach Współpracujących, z którymi 
Wykonawca zawarł odpowiednie umowy o współpracy. 

6) Zasoby będące w dyspozycji Wykonawcy (w szczególności ilość osób udzielająca świadczeń, posiadany 
sprzęt, zasoby lokalowe, sieć placówek) muszą być wystarczające do realizacji przedmiotu zamówienia. 

7) Rabat na wszystkie oferowane usługi medyczne w Placówkach Własnych, których nie obejmuje 
wykupiony pakiet. 

8) Elektroniczny system rejestracji „portal pacjenta”  – system udostępniony Osobom uprawnionym za 
pośrednictwem łączy internetowych, w którym każdy użytkownik poprzez własny login i hasło będzie 
miał możliwość podglądu wyników własnych badań oraz umawiania i odwoływania wizyt co najmniej 
w tych miejscowościach, w których Wykonawca dysponuje Placówkami własnymi, ponadto system 
może umożliwiać przeprowadzanie konsultacji lekarskich z możliwością wystawienia elektronicznych 
skierowań, zamawiania recept, system rejestracji dostępny 24 h przez 7 dni w tygodniu. 

9) Dostęp do Portatu / Platformy wspomagającej pracę Działu Kadr m.in.: rejestracja / wyrejestrowywanie 
osób uprawnionych do korzystania z opieki medycznej, raporty, komu kończy się ważność badań, 
możliwość generowania skierowań na badania i wysyłania ich drogą elektroniczną. 

10) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w załączniku nr 2 do Załącznika nr 3 – Opis  
przedmiotu zamówienia. 

 

 

Załączniki do OPZ: 

1. Załącznik nr 1 - Test widzenia  

2. Załącznik nr 2 - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.  

 

Hepatolog 

Endokrynolog 

Immunolog 

Neurochirurg 

Ortopeda 

Proktolog 

Wszelkie pozostałe specjalności 

 

Pediatria Wizyta realizowana jest w przypadku dzieci chorych w 
przeciągu 24 godzin. w przypadku wizyty profilaktycznej 
do 3 dni roboczych (od poniedziałku do soboty) 

Chirurgia dziecięca, ortopedia dziecięca, 
neurologia dziecięca, okulistyka, 
ginekologia, medycyna rodzinna bez 
skierowania oraz konsultacje u lekarzy 
pediatrów pozostałych specjalności 
wymagające skierowania od lekarza 
pediatry WYKONAWCY 

Wizyta realizowana jest w przeciągu 10 dni roboczych 

(od poniedziałku do soboty). 

 


